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CERTIFICADO DE GARANTIA

LA GARANTIA ES VALIDA DURANTE DOS (2) ANOS A PARTIR DE LA FECHA DE COMPRA Y CUBRE LOS
DEFECTOS ORIGINALES DE FABRICACION. EL PERIODO DE GARANTIA ENTRA EN VIGOR A PARTIR DE
LA FECHA INDICADA EN EL RECIBO DE COMPRA O EN EL ALBARAN DE ENTREGA. ES POSIBLE QUE
TENGA QUE PRESENTAR UN JUSTIFICANTE DE COMPRA AL SOLICITAR ASISTENCIA.

LA GARANTIA NO ES TRANSFERIBLE Y ES VALIDA EXCLUSIVAMENTE PARA EL COMPRADOR
ORIGINAL. CUBRE LA REPARACION O SUSTITUCION GRATUITA DE LAS PIEZAS INUTILIZABLES O
DEFECTUOSAS DURANTE EL PERIODO DE GARANTIA, PREVIA INSPECCION Y APROBACION POR
PARTE DE LUALDI O DE UN REPRESENTANTE AUTORIZADO.

LAS VARIACIONES NATURALES EN EL COLOR DE LA MADERA, LOS CAMBIOS DE TONALIDAD
DEBIDOS A LA LUZ AMBIENTAL O ARTIFICIAL, LAS LIGERAS VARIACIONES DIMENSIONALES
CAUSADAS POR CONDICIONES DE ALTA HUMEDAD O SEQUIA Y LAS VETAS DE LA MADERA, LOS
NUDOS U OTRAS CARACTERISTICAS NATURALES DE LOS PRODUCTOS DE MADERA NO ESTAN
CUBIERTOS POR LA GARANTIA.

LA GARANTIA EXCLUYE LOS DANOS DERIVADOS DE UNA INSTALACION INCORRECTA O
NEGLIGENTE, LOS DANOS POTENCIALES CAUSADOS POR ACCIDENTES, COMO CAIDAS, IMPACTOS,
DESASTRES NATURALES, INCENDIOS Y, EN GENERAL, TODOS LOS DEFECTOS QUE NO PUEDAN
ATRIBUIRSE A DEFECTOS DE FABRICACION DEL PRODUCTO.

DADO QUE LOS METODOS Y LAS CONDICIONES DE INSTALACION Y USO PUEDEN AFECTAR AL
ESTADO DEL PRODUCTO, Y ESTAN FUERA DEL CONTROL DE LA EMPRESA LUALDI, ES MUY
IMPORTANTE UN ALMACENAMIENTO, MANIPULACION, USO E INSTALACION ADECUADOS. EL
INCUMPLIMIENTO DE ESTOS PROCEDIMIENTOS ANULARA CUALQUIER GARANTIA PROPORCIONADA
POR LUALDI.

ADEMAS, LA GARANTIA NO ES VALIDA EN CASO DE QUE NUESTROS PRODUCTOS SE DESMONTEN,
MODIFIQUEN O REPAREN POR PERSONAL NO AUTORIZADO POR LUALDI. LOS DANOS CAUSADOS
POR UN MANTENIMIENTO INSUFICIENTE O UN USO INADECUADO DEL PRODUCTO NO SE
CONSIDERAN DEFECTOS DE FABRICACION.

EN EL DOCUMENTO «INSTRUCCIONES DE USO Y MANTENIMIENTO» SE INDICAN LAS PRINCIPALES
PRECAUCIONES QUE DEBEN ADOPTARSE. EN CASO DE DUDAS O SI SE NECESITA INFORMACION
ADICIONAL, SE RECOMIENDA CONSULTAR CON EL DISTRIBUIDOR LUALDI AL QUE SE REALIZO LA
COMPRA.

PARA CUALQUIER SITUACION NO CUBIERTA EXPRESAMENTE POR ESTA GARANTIA, SE APLICARAN
LAS DISPOSICIONES LEGALES.
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WARRANTY

OUR WARRANTY IS VALID FOR TWO (2) YEARS FROM THE DATE OF PURCHASE AND COVERS
ORIGINAL MANUFACTURING DEFECTS. THE WARRANTY PERIOD STARTS FROM THE DATE INDICATED
ON YOUR RECEIPT OR SALES SLIP. YOU MAY BE REQUIRED TO PROVIDE PROOF OF PURCHASE WHEN
REQUESTING SERVICE.

THE WARRANTY IS NON-TRANSFERABLE AND IS VALID ONLY FOR THE ORIGINAL PURCHASER. IT
COVERS THE FREE REPAIR OR REPLACEMENT OF UNUSABLE OR DEFECTIVE PARTS DURING THE

WARRANTY PERIOD, SUBJECT TO INSPECTION AND APPROVAL BY LUALDI OR ITS AUTHORIZED

REPRESENTATIVE.

NATURAL VARIATIONS IN WOOD COLOR, CHANGES IN TONE CAUSED BY AMBIENT OR ARTIFICIAL
LIGHT, SLIGHT DIMENSIONAL VARIATIONS DUE TO HIGH HUMIDITY OR DRY CONDITIONS, AND
WOOD GRAIN, KNOTS, OR OTHER NATURAL CHARACTERISTICS OF WOOD PRODUCTS ARE NOT
COVERED BY THE WARRANTY.

THE WARRANTY EXCLUDES DAMAGE RESULTING FROM IMPROPER OR NEGLIGENT INSTALLATION,
POTENTIAL DAMAGE CAUSED BY ACCIDENTS SUCH AS FALLS, IMPACTS, NATURAL DISASTERS, FIRES,
AND, IN GENERAL, ALL DEFECTS NOT ATTRIBUTABLE TO MANUFACTURING DEFECTS IN THE
PRODUCT.

SINCE METHODS AND CONDITIONS OF INSTALLATION AND USE CAN AFFECT PRODUCT
CONDITIONS AND ARE BEYOND LUALDI'S CONTROL, PROPER STORAGE, HANDLING, USE, AND
INSTALLATION ARE CRUCIAL. FAILURE TO COMPLY WITH THESE PROCEDURES WILL VOID ANY
WARRANTY PROVIDED BY LUALDI.

FURTHERMORE, THE WARRANTY IS NOT VALID IF PRODUCTS ARE DISASSEMBLED, MODIFIED, OR
REPAIRED BY UNAUTHORIZED PERSONNEL. DAMAGE RESULTING FROM POOR MAINTENANCE OR
IMPROPER USE OF THE PRODUCT IS NOT CONSIDERED A MANUFACTURING DEFECT.

THE "USE AND CARE INSTRUCTIONS" DOCUMENT OUTLINES THE MAIN PRECAUTIONS TO BE TAKEN.
FOR ANY DOUBTS OR ADDITIONAL INFORMATION, WE RECOMMEND CONTACTING THE LUALDI
RESELLER WHERE THE PURCHASE WAS MADE. FOR ANY SITUATION NOT EXPRESSLY COVERED BY
THIS WARRANTY, LEGAL PROVISIONS SHALL APPLY.



